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suivez Attentivement cette procédure, les écrAns 
vont vous donner des repères visuels !

conseil : prenez votre temps et choisissez un moment 
ou vous serez au calme.

1.  connectez-vous sur le site de l’AsF 
www.association-sclerodermie.fr

2.  cliquez sur mot de pAsse oublié 
(voir grand cercle rouge à droite sur la capture 
ci-dessous).
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3.  vous Arrivez sur cet écrAn 
la page «mot de passe oublié» va vous permettre de 
réinitialiser votre mot de passe personnel. 
Dans le champ «Identifiant», entrer l’adresse email 
que vous avez donné à l’AsF lors de la collecte 
d’adresses qui a eu lieu récemment.

4.  cliquez sur envoyer.
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5.  vous Arrivez sur l’écrAn suivAnt : 
une phrase vous indique que le message de 
réinitialisation de votre mot de passe a bien été envoyé 
à l’adresse email que vous avez donnée à l’AsF.

6. si vous n’obtenez pAs cette pAge,

lisez Attentivement ce qui vA suivre en pAge 4
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7.  si vous obtenez l’écrAn suivAnt : 
3 causes sont possibles : 
a) vous avez mal saisi votre adresse email, il y a une faute de frappe et 

du coup l’adresse ne correspond pas à celle saisie dans la base de donnée 

du site. Faites un nouvel essai. 

b) votre adresse est exacte, mais c’est nous qui avons mal saisi ou mal 

placé votre adresse dans le site. envoyez-nous un mail pour nous 

prévenir. 

c) vous n’êtes pas adhérent à l’AsF ou votre cotisation n’est pas à jour.

en cas de problème, écrivez-nous via le formulaire de contact du site ou di-

rectement à l’adresse suivante : info@association-sclerodermie.fr

8.  si tout s’est bien déroulé, pAssez à l’étApe 
suivAnte en pAge 5 (étApe 9) :
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9.  Allez relever vos messAges dAns votre boÎte 
mAil : 
vous allez recevoir un message de ce type. 
le message contient un code provisoire à 10 caractères 
qui vous a été attribué pour les besoins de la 
procédure.  
Un lien souligné en fin de mail vous permet d’accéder 
à la page qui vous servira a choisir vous même un nou-
veau mot de passe personnel.

10. cliquez sur ce lien :
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11. vous Arrivez sur l’écrAn suivAnt : 
la fenêtre vous propose un champ pour saisir un 
nouveau mot de passe, les minuscules, majuscules 
et chiffres sont acceptés. le minimum requis est de 6 
caractères. 
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12. tAper votre mot de pAsse.

13. cliquez sur envoyer.
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14.  l’écrAn suivAnt AppArAÎt. son Aspect est 
diFFérent de celui du site, celA ne gêne en 
rien le Fonctionnement du site.

15. en cliquAnt sur Accueil, vous revenez à 
l’Accueil du site l’AsF. vous Allez mAinteAnt 
pouvoir vous connecter en «mode Adhérent.» 
voir en pAges suivAnte etApe 16.
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16.  revenez sur lA pAge d’Accueil du site. 
sAisissez votre identiFiAnt (votre Adresse 
emAil) et votre nouveAu mot de pAsse.

17.  en hAut à droite de l’écrAn, vous pouvez voir 
si vous êtes connecté ou non.

18. Après votre visite sur le site, quittez l’espAce 
Adhérent en cliquAnt sur déconneXion.




